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１ はじめに



1ー1 はじめに

4

■アレスクとは

アレルギー対応をIT化することで保護者、学校、栄養教諭の方々にとって負

荷の少ないやりとりができるアプリです。

■本マニュアルについて

本利用者マニュアルでは保護者さま向けにアプリの機能や操作をご紹介しま
す。

スマホでの操作を例として紹介しておりますが、パソコンやタブレットから
も同様の操作が可能です。

■クイックスタート

・アレスクを使い始めるときに必要な操作

アカウントを作成し、アプリから学校へ申請をすることで献立の閲覧がで
きます。

きょうだいがいらっしゃる場合でも、お子さま全員の情報を確認すること
ができます。

・アカウント作成については「2ー1 アカウント作成（初回サイン

イン）」をご確認ください。

・在籍者連携（保護者さまとお子さまの情報を紐づけ）する設定と

きょうだいの登録については「3－1 在籍者連携の設定・変更」を

ご確認ください。

・毎月行う操作

アレスクで献立表の確認ができます。

学校からアレルギー対応ご確認のお願いが届いたら、お子さまの献立とア
レルギー対応を確認して承認します。

・献立内容・アレルギー対応の確認・承認については「5ー1 献立・

アレルギー対応の確認」をご確認ください。



1ー2 用語説明
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「タップ」
指で画面上の項目をタッチする操作

「施設」
お子様が在籍されている学校

「在籍者」
お子さま（児童生徒）

「献立」
１食の学校給食（主に主食・飲用牛乳・副食で構成）

アプリ内で使用している用語
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1ー3  操作時のアイコン

アレルゲンアイコン

アレルゲンを表すアイコンです。
特定原材料等28品目（特定原材料8品目及び特定原材料に準ずるもの20品目）に対応しています。

※特定原材料等28品目以外のアレルゲンについては            というアイコンとその名称が表示されます。

コンタミネーションがある場合は左記のように表示されます。
※「コンタミネーション」微量のアレルギー物質が意図せず混入すること

各アイコンの分類

主に体をつくるもとになる食品。（たんぱく質・カルシウムなどを多く含む食品）●
主にエネルギーのもとになる食品。（炭水化物・脂質を多く含む食品）●
主に体の調子を整えるもとになる食品。（ビタミン・ミネラル・食物繊維を多く含む食品）●
特定原材料等28品目以外のアレルゲンとなる食品。●
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2 サインイン・サインアウト

2ー1 アカウント作成（初回サインイン）

2ー2 2回目以降のサインイン

2ー3 サインアウト
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Webブラウザ（Safari、Chromeなど）から「https://allesc.jp/」
にアクセスし、「新規アカウント作成（保護者用）」をタップしま
す。（以下のQRコードからもアクセスできます）

1

メールアドレスとパスワードを入力し、「検証コードを送信」を
タップします。

パスワードの登録は、文字列が「8文字以上」かつ、

次の3種類の文字を含める必要があります。

・1文字以上の「半角数字」

・1文字以上の「特殊文字」

（!、@、#、$、%、^、&、*）

・1文字以上の「アルファベット半角小文字」

例：gakkou!@123

2

メールアドレスに届いた検証コードを確認します。

※メールが届かない場合は、検証コード入力画面の「検証コードを再送す
る」をタップしてください。

再送してもメールが届かない場合は、入力されたメールアドレスや迷惑メー
ルフォルダ、受信設定をご確認ください。

エラーメッセージが表示された場合

2ー1 アカウント作成（初回サインイン）

3

■メッセージ

■必要な対応
パスワードを正しく入力し、再度「サインイン」を
タップしてください。使用できる特殊文字は、「 !、
@、#、$、%、^、&、*」です。



2ー1 アカウント作成（初回サインイン）
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メールアドレスに届いた検証コードを入力し、「検証コード確認」
をタップします。

※左の画面を閉じてしまった場合は、最初のサインイン画面から「（検証
コード確認から再開する場合はこちらから）」をタップしてください。

4

画面下部に「アカウントを登録しました。」のメッセージが表示さ
れます。

5

実際にサインインするために、

設定したメールアドレスとパスワードを入力し「サインイン」を
タップします。

「メッセージ」

「必要な対応」
メールに送信された検証コードを再度確認して
ください。

エラーメッセージが表示された場合



2ー1 アカウント作成（初回サインイン）
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サインインするとアカウント設定画面が表示されますので、「編
集」をタップします。

保護者さまの基本情報を設定します。

※「編集」をタップしないと編集できません。

6

必須項目を入力し「更新」をタップします。7

「保護者情報を更新しました。」と表示されます。

アレスクへのアカウント登録が完了しました。

※初回利用時には引き続き「3ー1 在籍者連携の設定・変更」にて在籍者連
携の設定（ご自身のアカウントとお子さまとの紐づけ）を実施ください。

8

項目 説明

せい・めい 保護者さまの氏名をひらがなで入力します。

姓・名 保護者さまの氏名を入力します。

メールアドレ
ス・電話番号

学校からの連絡やアレスクからの通知を受
け取る、保護者さまのメールアドレスと電
話番号を入力します。
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Webブラウザ（Safari、Chromeなど）から「https://allesc.jp/」
にアクセスし、設定したメールアドレスとパスワードを入力して
「サインイン」をタップします。

（以下のQRコードからもアクセスできます）

1

サインインすると、アカウント設定画面が表示されます。2

2ー2 2回目以降のサインイン

090-1234-5678



2ー3 サインアウト
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右上の「 」をタップします。1

アカウント設定画面が表示されます。

「サインアウト」をタップします。

2

サインイン画面に戻ります。3
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3 アカウント設定

3ー1 在籍者連携の設定・変更

3ー2 アカウント情報変更

3ー3 パスワード変更



3ー1 在籍者連携の設定・変更
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右上の「 」をタップします。1

在籍者連携とは、保護者さまのアカウントとお子さまの情報を紐づけること
を指します。

■ 在籍者連携の設定

アカウント設定画面が表示されます。

「在籍者連携」をタップします。
2

「新規申請」をタップします。3



3ー1 在籍者連携の設定・変更
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申請内容を確認し、「申請」をタップします。5

必要事項を入力し、「申請確認」をタップします。4

画面下部に「登録しました。」とメッセージが表示されます。6

項目 説明

施設コード 施設コードを記入します。
※学校から配布されている番号をご用意ください。

在籍者氏名 お子さまの氏名を記入します。

クラス お子さまのクラスを記入します。
※記入しなくても申請できます。

備考 備考を記入します。
※記入しなくても申請できます。

テストユーザ在籍者



3ー1 在籍者連携の設定・変更

学校側で承認が完了すると「承認済」となり設定は完了です。

ホーム画面やメニューからお子さまの情報が確認できるようになり
ます。

8

学校側でお子さまと保護者さまのアカウントの紐づけが完了するま
では「未承認」の状態です。

7

16

テストユーザ

テストユーザ



3ー1 在籍者連携の設定・変更
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右上の「 」をタップします。1

■ 申請の取り消し

アカウント設定画面が表示されます。

「在籍者連携」をタップします。

2

取り消したい申請の「取消」をタップします。

※「未承認」と表示されている申請のみ取り消せます。

3

テストユーザ



3ー1 在籍者連携の設定・変更

内容を確認し、「取消」をタップします。4

画面下部に「削除しました」のメッセージが表示されます。5

18

テストユーザ 在籍者

テストユーザ



3ー1 在籍者連携の設定・変更
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「在籍者連携の設定」をお子さまの人数分行うことで、ホーム画面
できょうだいの情報や対応をまとめて管理できます。

1

きょうだいがいる場合も、同じ保護者アカウントから管理できます。

■ きょうだいの登録

テストユーザ在籍者
て す と ゆ ー ざ ざ い せ き し ゃ

テストユーザー在籍者２
て す と ゆ ー ざ ざ い せ き し ゃ 2

左上の「  」から献立一覧をタップします。

登録したお子さまを選択できます。

|||

テストユーザ

テストユーザ

テストユーザ

テストユーザ

テストユーザ

テストユーザ

２

|||



3ー2 アカウント情報変更
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右上の「アカウント 」をタップします。1

アカウント設定画面が表示されます。

「編集」をタップします。

2

必要箇所を編集し、「更新」をタップします。3



3ー2 アカウント情報変更
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4 画面下部に「保護者情報を更新しました。 」のメッセージが表示さ
れます。

テストユーザ



3ー3 パスワード変更
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右上の「 」をタップします。1

アカウント設定画面が表示されます。

「パスワード変更」をタップします。

2

パスワードを入力し、「変更」をタップします。

変更に成功すると、

「パスワードの変更に成功しました。」と表示されます。

3

パスワードの登録は、文字列が「8文字以上」
かつ次の3種類の文字を含める必要があります。

・1文字以上の「数字」

・1文字以上の「特殊文字」

（!、@、#、$、%、^、&、*）

・1文字以上の「アルファベット小文字」

例：gakkou!@123

パスワードの登録条件

項目名 説明

現在のパスワード 現在のパスワードを入力してください。

新しいパスワード 新しいパスワードを入力してください。

パスワードの確認 「新しいパスワード」と同じパスワード
を入力してください。

テストユーザ
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4 ホーム画面・各メニュー紹介

4ー1 ホーム画面・メニュー

4ー2 アカウント設定画面

4ー3 献立閲覧画面

4ー4 在籍者詳細画面

4ー5 資料リンク一覧画面



ホーム画面は在籍者連携後に表示される画面です。各画面に移動できます。

■ ホーム画面

4ー1 ホーム画面・メニュー

24

A

B ホーム

ホーム画面を開きます。

C

E

F

■ メニュー

D 対応依頼

アレルギー対応の承認等の依頼事項が表示されます。

文章をタップすると詳細を見ることができます。

E

アレスクからのお知らせ

献立の公開など、アプリで更新があった際に通知されます。

文章をタップすると詳細を見ることができます。

「既読にする」をタップすると画面下部に「登録しました。」と
メッセージが表示され、一覧から表示が消えます。

献立閲覧

献立閲覧画面へ移動します。

※詳細は「4ー3 献立閲覧画面」をご覧ください。

A メニュー

メニューを開きます。

C アカウント

アカウント設定画面を開きます。

G

H

G

H 在籍者詳細

在籍者詳細画面へ移動します。

※詳細は「4ー4 在籍者詳細画面」をご覧ください。

F

本日の献立

当日の献立とアレルギー対応を見ることができます。

「献立詳細」をタップすると献立の詳細を確認できる画面に
移動します。

※兄弟姉妹がいる場合は下に並んで表示されます。

I

I 資料リンク一覧

資料リンク一覧画面へ移動します。

※詳細は「4ー5 資料リンク一覧画面」をご覧ください。

J

J アカウント設定

アカウント設定画面へ移動します。

※詳細は「4ー2 アカウント設定画面」をご覧ください。

B

D



4ー2 アカウント設定画面
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■ アカウント設定画面

D

A

保護者さまアカウントの各種情報の閲覧・編集ができます。

B

E

B パスワードの変更

サインインのパスワードを変更するタブです。

D サインアウト

アカウントからサインアウトするボタンです。

E

A 基本情報

保護者さまの氏名や連絡先などを確認するタブです。

C 在籍者連携

保護者さまのアカウントとお子さまの情報（献立・アレルギー
対応情報など）を紐づけするタブです。

メール通知

連絡先のメールアドレスに送る通知メールの種類やタイミン
グを変更するタブです。

C



4ー2 アカウント設定画面

D E

「基本情報」タブ

■ アカウント設定画面

A

B

C

基本情報画面

編集画面

F

26

B 氏名

保護者さまの氏名です。

D キャンセル

編集をキャンセルするボタンです。

E

A 編集

編集画面に切り替えるボタンです。

C 連絡先

保護者さまの連絡先となるメールアドレス・電話番号です。

設定したメールアドレスに学校からの連絡や通知が届きます。

更新

編集した内容で更新するボタンです。

F 基本情報入力フォーム

修正する氏名・連絡先の入力フォームです。



4ー2 アカウント設定画面

「パスワード変更」タブ

A

B

C

■ アカウント設定画面
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A

「在籍者連携」タブ

C

B

B 変更

編集した内容に変更するボタンです。

A パスワード入力フォーム

パスワードを変更するために、現在のパスワードと新し
いパスワードを入力するフォームです。

C キャンセル

パスワードの編集をキャンセルするボタンです。

B 承認状況

紐づけ申請が承認されると「承認済」、承認されていないと「承
認待ち」と表示されます。

A 新規申請

入学・転入するお子さまと保護者さまのアカウントの紐づけ申請
をするボタンです。

※詳細は「3ー1 在籍者連携の設定・変更」をご覧ください。

C 在籍者情報

保護者さまのアカウントと紐づけされている、もしくは紐づけ
承認待ちのお子さまの情報です。



4ー2 アカウント設定画面

A

C

献立日のお知らせ

お子さまのアレルギー食材含まれている献立日を、メールでお
知らせするタイミングが選択できます。

下記のいずれかを選択してください。

※初期設定では「前日に翌日分を受け取る」が選択されています。

・通知しない

・前日に翌日分を受け取る

・毎週金曜日に翌週分を受け取る

・毎月末に翌月分を受け取る

献立公開に関するお知らせ

献立が公開されたとき（献立公開）、献立が編集中となり一
時的に献立を見ることができなくなったとき（献立非公開）
に、お知らせを受け取るかどうかを選択できます。

※初期設定ではどちらとも「OFF」となっています。

「メール通知」タブ

C

A

B

編集

編集画面に切り替えるボタンです。

B

■ アカウント設定画面

28

D リマインダーメール

献立の承認などの対応期限が近づいたときに、メールでお知
らせするタイミングが選択できます。
タイミングは下記のいずれかを選択してください。

※初期設定では「３日前に受け取る」が選択されています。

・通知しない

・前日に受け取る

・３日前に受け取る

D

献立日のお知らせやリマインダーメールは、

設定したタイミングの午前7時ごろに届きます。

お知らせ時間について



4ー3 献立閲覧画面

29

左上の「  ]  」から「献立閲覧」をタップします。

■ 献立閲覧画面

A

A 在籍者名

選択したいお子さまの氏名です。

※兄弟姉妹で切り替えることができます。

B 表示対象期間

献立を表示する期間を選択できます。

1か月単位で、過去の献立も確認できます。

C アレルギー対応表出力ボタン

選択した対象期間のアレルギー対応表を出力することができ
ます。

※アレルギー対応表については「5ー1 献立・アレルギー対応の確
認」をご覧ください。

D 献立確認ボタン

「献立内容を確認しました」をタップすると、献立・アレル
ギー対応の確認が終了し、学校へ確認結果が送信されます。

※確認が終わると「承認済」という表示に代わり、タップできなく
なります。

※承認については「5ー2 献立・アレルギー対応の承認」をご覧く
ださい。E

G

E 献立表示切替スイッチ

 をタップすると、「一覧」と「カレンダー」の

二つの表示を切り替えることができます。

F

F

カレンダー表示

月の献立がカレンダーで表示されます。

「日付 」をタップすると各日の献立が表示されます。

※特別献立…行事食など特定の行事の際に提供される献立を指しま
す。

一覧表示

月の献立が一覧で表示されます。

「 」をタップすると各日の詳細が表示されます。

G

お子さまの献立やアレルギー対応に伴う各種情報の閲覧・編集ができます。

D

C

B
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■ 詳細な献立閲覧画面（1食の献立）

A 献立一覧

１食の献立一覧です。

※献立ごとの詳細情報は次ページで説明します。

B アレルギー対応

お子さまのアレルギー対応がある場合は、一目でわかる形で
表示されます。

※以下が表示されるアイコンの例です。

4ー3 献立閲覧画面

A

B



4ー3 献立閲覧画面

■ 献立閲覧画面（献立詳細）

A 献立内の１品

献立内の１品の詳細内容が表示されます。 で詳細の表
示・非表示を切り替えられます。

B 材料

献立に使われている材料が表示されます。

材料に含まれるお子さまのアレルゲンも表示されます。

C 保護者へのコメント

学校の栄養教諭からの献立やアレルギー対応に関するコメン
トが記載されます。

D アレルギー対応方法

お子さまのアレルギー対応方法が表示されます。

A

B

C

D

E

E 希望する対応方法

学校や栄養教諭に、対応方法の変更を依頼できます。

表示された対応方法の中から選択してください。

31

項目名 説明

対応方法 希望するアレルギー対応方法を選択できま
す。
※選択肢はご登録いただいた施設や献立内の１
品ごとに異なる場合があります。
 ・全部弁当持参
 ・一部弁当持参
 ・自己除去
 ・その他

備考 理由などのコメントを学校や栄養教諭に伝
えることができます。
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左上の「 」から「在籍者詳細」をタップします。

A

A 在籍者プルダウン

お子さまの氏名です。

※兄弟姉妹で登録している場合は、お子さまの名前をタップするこ
とで切り替えることができます。

B 在籍者タブ

お子さまの基本的な情報（生年月日・クラスなど）を確認で
きます。

■ 在籍者詳細画面

B

学校が登録した、お子さまの各種情報を確認できる画面です。

C

D

※それぞれの詳細は次ページ以降をご覧ください。

※各タブの内容は学校が登録します。

C アレルギータブ

学校と取り決めたアレルギー対応に関する情報を表示します。

D 年間対応タブ

お子さまの年間を通した給食時の対応（弁当持参・牛乳な
し）が確認できます。

4ー4 在籍者詳細画面



項目名 説明

アレルゲンアイ
コン

アレルギー症状を引き起こすアレルゲンを
表示します。

特記事項 学校側が入力した特記事項を表示します。

対応方法 学校と取り決めた対応方法が表示されます。
※対応方法が複数ある場合は優先順位をつける
ことができます。
例：１除去食（優先） ２代替食持参

4ー4 在籍者詳細画面

33

C

A アレルギー情報

お子さまのアレルギー対応に関する情報を表示します。

B コメント表示ボタン

お子さまのアレルギー情報について補足情報を記載すること
ができます。

B

C コメント記入欄

コメントを記載して「投稿」をタップします。

記載した内容を消すには「クリア」をタップします。

投稿せずに元の画面に戻すには「閉じる」をタップします。

記載内容は、学校や栄養教諭へ共有されます。

「アレルギー」タブ

A

D

D 投稿した内容は コメント入力画面でのみ確認できます。

■ 在籍者詳細画面

B



4ー4 在籍者詳細画面

A

A 在籍者番号

学校にて管理している、在籍者ごとの番号です。

※各学校ごとに番号が異なりますので、詳細は学校へお問い合わせ
ください。

B 在籍者名 / 生年月日

お子さまの氏名と生年月日です。

C クラス

お子さまの学年・クラス・出席番号・在籍開始日です。

※在籍開始日 … 通常は年度初めの日付が表示されます。

転校された場合はは転校日が表示されます。

D コメント

お子さまに関するコメントを投稿する場所です。（アレル
ギー対応以外の内容も記入できます。）記入後「投稿」を
タップすると、記入したコメントが学校に送信されます。
「クリア」をタップすると、投稿前のコメントが削除されま
す。

B

「在籍者」タブ

C

D

34

■ 在籍者詳細画面

D コメント内容

投稿されたコメントが表示されます。

学校からのコメントもこちらに表示されます。

「コメント数が多い場合は、直近のコメントのみが表示され
ます。古いコメントは「さらに読み込む」をタップすると表
示できます。」



4ー4 在籍者詳細画面
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年間を通して決まっている対応があれば表示されます。

「年間対応」タブ

項目名 説明

弁当持参 年間を通した給食時のお弁当持参有無を表示
します。

牛乳なし 年間を通した給食時の牛乳提供有無を表示し
ます。

A

A

※対応ありの場合は以下のように表示されます

■ 在籍者詳細画面



4ー5 資料リンク一覧画面

■資料リンク一覧画面

A 検索条件

資料リンクを検索した条件が表示されます。

検索は で行うことができます。

B 資料名

配信されている資料が表示されます。

C 検索

表示する資料を検索する画面に移動します。

D 検索画面

必要項目を入力して検索できます。

A

B

D

36

項目名 説明

施設 検索した施設が表示されます。

在籍者 検索した氏名が表示されます。

資料名 検索したキーワードが表示されます。

C

項目名 説明

施設 きょうだいが別の施設に在籍している場合に
選択できます。

在籍者 きょうだいで利用している場合に選択できま
す。

資料名 検索したいキーワードを入力します。

検索 入力した検索条件で検索します。

閉じる 元の画面に戻ります。

給食やアレルギーに関する各種資料が閲覧できる画面です。

D
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5 毎月の使い方

5ー1 献立・アレルギー対応の確認

5ー2 献立・アレルギー対応の承認

5ー3 献立・アレルギー対応の変更希望



5ー1 献立・アレルギー対応の確認

3838

■ 承認対応の通知

通知を受けるメールアドレスの確認方法は「4ー2 アカウント設定画面」をご覧ください。

1

サインイン画面に遷移したら、メールアドレスとパスワードを入力
してサインインします。

２

承認が必要な項目がある場合、登録したメールアドレスへ通知が届
きます。

本文に記載されているURLをタップします。



5ー1 献立・アレルギー対応の確認

39

「対応依頼」の詳細内容が確認できる画面に移動しますので、内容
を確認します。

例：該当のお子さまの献立閲覧画面で、翌月の献立およびアレル
ギー対応内容を確認する。
※献立閲覧画面については「4ー3 献立閲覧画面」をご覧ください。

1

2

「対応依頼」の通知をタップします。

ホーム画面の確認方法は「4ー1 ホーム画面・メニュー」をご覧ください。

■ 依頼の確認

「対応依頼」の通知をタップして承認を行う場
合、次ページの「アレルギー対応の確認（カレ
ンダー表示）」の からご覧ください。

「対応依頼」の通知から承認を行う場合

２



5ー1 献立・アレルギー対応の確認

40

左上の「  」の「献立閲覧」をタップします。

確認したいお子さまの氏名と献立の対象期間を選択します。

■ アレルギー対応の確認（カレンダー表示）

1

２

選択した月の献立カレンダーが表示されます。

確認したい日付をタップします。

※最初はカレンダー表示になっています。

一覧表示にしたい場合は で切り替えます。

３



5ー1 献立・アレルギー対応の確認

41

献立内の１品の「 」をタップすると材料やアレルギー対応
について確認できます。

※ などの表記がある献立はお子さまのアレルギー対

応が必要です。

■ アレルギー対応の確認（カレンダー表示）

4



42

該当する献立内の１品の材料、保護者さまへのコメント、対応方法
を確認します。

■ アレルギー対応の確認（カレンダー表示）

5

5ー1 献立・アレルギー対応の確認

※アレルギー対応の変更方法（希望する対応方法について）は「5ー1 献
立・アレルギー対応の確認」をご覧ください。



5ー1 献立・アレルギー対応の確認

43

左上の「 」の「献立閲覧」をタップします。

お子さまの氏名を選択し、確認したい献立の対象期間を選択
します。

■ アレルギー対応の確認（一覧表示）

1

２

で献立表示を一覧表示に切り替えます。

選択した月の献立一覧が表示されます。

３



5ー1 献立・アレルギー対応の確認

44

対象の日の献立内容が確認できます。

詳細を確認するには「 」をタップします。

献立内の１品の「 」をタップすると材料やアレルギー対応
について確認できます。

※ などの表記がある献立はお子さまの

アレルギー対応が必要です。

■ アレルギー対応の確認（一覧表示）

5

6



5ー1 献立・アレルギー対応の確認

45

該当する献立内の１品の材料、保護者さまへのコメント、対応方法
を確認します。

■アレルギー対応の確認（一覧表示）

7

※アレルギー対応の変更方法（希望する対応方法について）は「5ー1 献
立・アレルギー対応の確認」をご覧ください。



■ アレルギー対応表の確認

5ー1 献立・アレルギー対応の確認

アレルギー対応表の表示方法は「4ー3 献立閲覧画面」をご覧ください。

「アレルギー対応表出力」をタップします。

※ファイルはご利用の端末にダウンロードされます。

1

ダウンロードしたアレルギー対応表を確認し、アレルギー対応があ
る日の献立と対応内容を確認します。

２

46

項目名 説明

日 対応実施日です。

曜日 対応実施曜日です。

献立名 対応が必要な献立名です。

対応方法 アレルギー対応方法が表示されます。

栄養士備考 栄養教諭からのコメントが表示されます。

保護者備考 保護者からのコメントが記入されます。



■ アレルギー対応の承認

5ー2 献立・アレルギー対応の承認

47

アレルギー対応の確認方法は「5ー1 献立・アレルギー対応の確認」をご覧ください。

1ヶ月分の献立表とアレルギー対応の確認が終わったら「献立内容
を確認しました」をタップします。

1

「対応方法変更依頼」の内容が表示されます。
問題なければ「確定」をタップします。

※変更内容を修正する場合は「キャンセル」をタップし、「 5ー1 献立・ア
レルギー対応の確認」を実施します。

２

47

「承認確認」の内容が表示されます。

対象期間を確認して問題なければ「登録」をタップします。

※学校へアレルギー対応について伝えたいことがあれば「コメント」
に記入します。 

３



■ アレルギー対応の承認

5ー2 献立・アレルギー対応の承認

48

ステータスが「承認済」となり、画面下部に「承認しました。」と
表示されたら承認完了です。

4

48



■対応の変更希望の登録

5ー3 献立・アレルギー対応の変更希望

49

献立内容の表示方法は「4ー3 献立閲覧画面」をご覧ください。

アレルギー対応の変更希望内容を確認し「保存」をタップします。2

アレルギー対応内容を変更したい場合は必要項目を選択・入力しま
す。

1

画面下部に「登録しました。」と表示されたらアレルギー対応の変
更は完了です。

３

項目名 説明

対応方法 希望するアレルギー対応方法を選択できます。
※選択肢はご登録いただいた施設や献立内の１品ごと
に異なる場合があります。

 ・全部弁当持参
 ・一部弁当持参
 ・自己除去
 ・その他

備考 理由などのコメントを学校や栄養教諭に伝える
ことができます。



■登録した変更希望の依頼

5ー3 献立・アレルギー対応の変更希望

50

アレルギー対応の確認方法は「5ー1 献立・アレルギー対応の確認」をご覧ください。

1ヶ月分の献立表とアレルギー対応の変更希望が終わったら「変更
希望を出す」をタップします。

1

「対応方法変更依頼」の内容が表示されます。
問題なければ「登録」をタップします。

※変更内容を修正する場合は「キャンセル」をタップし、「5ー1 献立・ア
レルギー対応の確認」を実施します。

２

50

ステータスが「変更希望済」となり、画面下部に「登録しました」
と表示されたら変更希望依頼完了です。

※アレルギー対応の変更可能な職員が、対応の変更処理をした後、再度承認
依頼が届きます。

3



51

6 毎日の使い方

6ー1 アレスクからのお知らせの確認

6ー2 本日の献立の確認



6ー1 アレスクからのお知らせの確認

52

■ アレスクからのお知らせの確認

通知の詳細が確認できる画面に移動します。

例：該当のお子さまの在籍者詳細画面でアレルギー情報の変更や学
校からのコメントを確認する。
※在籍者詳細画面については「4ー4 在籍者詳細画面」をご覧ください。

1

2

「アレスクからのお知らせ」に表示された通知をタップします。

ホーム画面の確認方法は「4ー1 ホーム画面・メニュー」をご覧ください。



■ アレルギー対応がある日の通知

6ー2 本日の献立の確認

5353

通知タイミングの確認・変更方法は「4ー1 アカウント設定画面」をご覧ください。

1

サインイン画面に遷移したら、メールアドレスとパスワードを入力
してサインインします。

２

お子さまのアレルギー対応がある日が近づいた際に、登録したメー
ルアドレスへ通知が届きます。

通知に記載されているURLをタップします。



6ー2 本日の献立の確認

54

■ 本日の献立の確認

詳細を確認したい場合は「献立詳細」をタップします。

1

2

ホーム画面上部の「本日の献立」にてお子さまの今日の献立とアレ
ルギー対応を確認します。

当日の詳細内容が確認できる「献立閲覧」画面に移動します。

※詳細献立の確認については「4ー3 在籍者詳細画面」をご覧ください。

３

ホーム画面の確認方法は「4ー1 ホーム画面・メニュー」をご覧ください。
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7 その他操作

7ー1 パスワードを忘れた場合

7ー2 パスワードの期限が切れた場合

7ー3 スマホのホーム画面からサインイン

7ー4 資料リンク一覧の確認



7ー1 パスワードを忘れた場合

56

1

「登録したメールアドレス」にアカウントに紐づくメールアドレス
を入力し、「メール送信」をタップします。

画面下部に「検証コードを送信しました。」と表示され、登録した
メールアドレスに再設定用の「検証コード」が届きます。

2

サインイン画面で「サインインできない場合はパスワードリセット
へ」をタップします。

■ パスワードのリセット



7ー1 パスワードを忘れた場合

57

届いた検証コードと新しいパスワードを入力し、「パスワードをリ
セットする」をタップします。変更に成功すると画面下部に、「パ
スワードの変更に成功しました。」と表示されます。

3

■ パスワードのリセット

パスワードの登録は、文字列が「8文字以上」
かつ次の3種類の文字を含める必要があります。

・1文字以上の「数字」

・1文字以上の「特殊文字」

（!、@、#、$、%、^、&、*）

・1文字以上の「アルファベット小文字」

例：gakkou!@123

パスワードの登録条件

項目名 説明

検証コード メールで送られた検証コードを入力してくだ
さい。

新しいパスワード 新しいパスワードを入力してください。

パスワードの確認 「新しいパスワード」と同じパスワード
を入力してください。



7ー2 パスワードの期限が切れた場合

58

1

パスワードを入力し、「変更」をタップします。

変更に成功すると、画面下部に「パスワードの変更に成功しまし
た。」と表示されます。

2

一定期間経過すると、セキュリティ向上のため、パスワードの期限
が切れて再設定が必要になります。

その場合サインイン後に「パスワード再設定のお願い」が表示され
ます。

※自治体によって期間は異なります。

■ パスワードの再設定

項目名 説明

現在のパスワード 現在のパスワードを入力してください。

新しいパスワード 新しいパスワードを入力してください。

パスワードの確認 「新しいパスワード」と同じパスワード
を入力してください。

パスワードの登録は、文字列が「8文字以上」
かつ次の3種類の文字を含める必要があります。

・1文字以上の「数字」

・1文字以上の「特殊文字」

（!、@、#、$、%、^、&、*）

・1文字以上の「アルファベット小文字」

例：gakkou!@123

パスワードの登録条件



7ー3 スマホのホーム画面からサインイン

59

サインインページをホーム画面に追加しておくとアプリのように起動できます。

■ iPhoneの場合 ※Safariでの操作説明です

アレスクのサインインページを開いて「 」をタップします。1

2 画面を下にスクロールして「ホーム画面に追加」をタップし
ます。



7ー3 スマホのホーム画面からログイン
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■ iPhoneの場合 ※Safariでの操作説明です

3 画面右上の「追加」をタップします。

4 ホーム画面にサインインページへのショートカットが作成さ
れます。

サインインページをホーム画面に追加しておくとアプリのように起動できます。



7ー3 スマホのホーム画面からログイン
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アレスクのサインイン画面を開いて画面右上の「 」をタップし
ます。

1

■ Androidの場合 ※Chromeでの操作説明です

メニューから「ホーム画面に追加」をタップします。2

サイト名を確認して「インストール」をタップします。3

4 「ホーム画面」アレスクサイトのアイコンが追加されます。



■資料リンク一覧の確認

7ー4 資料リンク一覧の確認

資料リンク一覧の閲覧は「4ー5 資料リンク一覧画面」をご覧ください。

「検索」をタップします。

※検索（資料の絞込）が不要な場合は、下記手順      からご覧ください。

1

検索条件を入力し「検索」をタップします。

※検索条件の説明は「4ー5 資料リンク一覧画面」をご覧ください。

２

62

３ 資料リンク一覧が表示されますので、確認したい資料のリンクを
タップします。

３

リンク先の資料が表示されます。4

テストユーザ
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